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Lisebergs vardcentral
Verksamhetschef Aktnummer (ifylles av HSF)

Christel Wisdahl

Redovisning av kvalitetsarbete 2018

Instruktioner till mottagningen

Del 2 avser redovisning av genomfort kvalitetsarbete och skickas per e-post till funktionsbrevlada
forbattringsarbeten.hsf@sll.se senast 31 mars 2019 men far girna skickas in redan i januari 2019
vilket leder till tidigare aterkoppling vilket kan vara bra infor nista ars arbete.

DEL 2 - Redovisning av kvalitetsarbete

Ansvarig(-a) for kvalitetsarbetet

Jenni Viitala DL, Anna Israelsson Karnestam DSK

Namn pa forbattringsarbetet i formatet: Enhet amne ar del: "Boo VC Hypertoni 2018 del 2” Dop dven
filen sa nar ni skickar in den.

Lisebergs KOL-kvalitetsarbete 2018. Del 2.

Mal med forbattringsarbetet samt kort bakgrund om varfor det ar viktigt

Utveckla astma-/KOL-mottagning genom att folja kvalitetsindikatorer under 2018 for
att forbattra varden av KOL-patienter. Astma-/KOL mottagningen startades under
hosten 2017.

Indikator(-er)
Med indikator avses ett matt som ska vara matbart, till exempel:

- Andel diabetiker som varit pa arskontroll senaste aret

- Andel hypertoniker som har blodtryck mindre dn 140/90

- Andel av patienterna som soker p.g.a. depressiva besvar som far fylla i en viss typ av

skattningsformular

- Detektionsgrad av.....
Vailj en eller flera indikatorer som miter de atgarder ni vill jobba med och det resultat ni stravar efter.
Valj garna nagot som gar att mata varje manad for att folja effekten av era atgarder sa de gar att justera
under resans gang. Formulera det som "Andel...” "Antal....” "Detektionsgrad”

Andel KOL-patienter dar bedémning av halsostatus med sjalvtest enligt CAT ar gjord.

Andel patienter (45 ar och aldre) registrerade daglig rokare med dokumenterad spirometri eller COPD6 de senaste 12 manaderna.

Andel patienter med KOL-diagnos pa vardcentralen som klassificerats enligt GOLD.

Andel patienter som varit pa lakarbesok for KOL-diagnos de senaste 18 manaderna.
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Nuvarande ldgesbeskrivning inklusive basniva av indikatorerna

2017 var 10087 personer listade pa Lisebergs vardcentral. Av dem hade 146 personer diagnosen KOL. 31% av dem
hade gjort en bedémning av halsostatus enligt CAT. Bland vardcentralens listade patienter &r 169 personer éver 45 ar
registrerade som daglig rokare. Av dem hade 38% en dokumenterad spirometri eller COPD6-méatning. 21% av
KOL-patienterna var klassificerade enligt GOLD. 87% hade varit p& lakarbesok under de senaste 18 manaderna.

Killa (-or)

Halso- och sjukvardsforvaltningens uppféljning (GUPS)
Medrave m4/Clickview eller liknande
PrimarvardsKvalitet

NDR

Strama

Ovrigt:

Beskrivning av genomfort kvalitetsarbete 2018. Var olika yrkeskategorier involverade? Var
patienter involverade? Vilka arbetssatt har forbattrats och hur gick ni tillvaga? Har det forkommit
inslag av personcentrerad vard eller atgiarder som stirker patienten delaktighet i virden? Beskriv.

Lisebergs vardcentral hade i slutet av december 2018 10417 listade patienter varav
4320 ar 6ver 45 ar gamla. Enligt arets statistik hade vi 147 KOL patienter, vilket
motsvarar prevalens pa drygt 3 %.

De indikatorer vi har valt folja &r:

1. Andel KOL-patienter dar bedémning av halsostatus med sjalvtest enligt CAT ar
gjord

2. Andel patienter 45 och aldre som ar registrerade som dagliga rékare med
dokumenterat spirometri eller COPD 6 — métare

3. Andel patienter med KOL-diagnos pa VC som klassificerats med GOLD

4. Andel patienter som varit pa lakarbesok for denna diagnos de senaste 18
manaderna

For narvarande ingar i astma/KOL-teamet en astma/KOL-skoterska som arbetar 50
% med astma/KOL-mottagning inklusive rokavvanjning och en allmanspecialist

med astma och KOL som specialintresse.
De indikatorer som vi har foljt ar processindikatorer och for att kunna félja och

jamféra dessa har vi anvant dataprogrammet Medrave/M4 och SLSOs
Clickview-rapporter pa intranatet "Insidan”.
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Resultat Skriv har utfallet av era indikatorer, jamfor hur de 1dg innan, under tiden, och efter att
atgarderna (de fordndrade arbetssitten) genomforts

Astma-KOL-mottagningen pa Lisebergs VC startades i september 2017. Sedan starten har antal
spirometrier dkat kraftigt. 92% av KOL-patienterna har en utférd spirometri. Antal sjalvskattningar
enligt CAT har gatt upp fran 31 % till 57 %. Nar vi gar genom vara KOL-patienter som traffat
KOL-skoterskan ser vi att antal CAT ar narmare 100 %. Antal patienter som ar registrerade som
dagliga rékare och odver 45 &r har okat frdn 176 (2017) till 179 under 2018. Andel rékare som
genomgatt lungfunktionsmatning har gatt ner en aning fran 37,5 % till 36 %. 73% har erbjudits
rokavvanjning. Andel KOL-patienter som med registrerat KOL-stadium enligt GOLD hade gatt upp
fran 21 % till 32,4 %. Nastan alla patienter, 92,9% med KOL-diagnos hade haft lakarbesok under de
senaste 18 manader.

Antal registrerade exacerbationer har under 2018 minskat fran 21% (2017) till 14% under 2018.

Tolkning av resultat - Diskussion - Vilka svarigheter har ni stott pa? Vilka framgangsfaktorer har ni
upptickt? Hur ska enheten jobba vidare inom omradet?

Vi har fortfarande alldeles for 1ag prevalens for KOL pa vardcentralen. Manga
rokare ar svara att motivera for spirometri men aven gléms det bort att erbjuda
patienten lungfunktionsmatning. KOL patienter tar mycket tid och tyvarr i nulaget
arbetar KOL-skoterskan bara 50 % med astma/KOL-mottagning. Efterfragan ar stor
och det skulle vara latt att boka in flera patienter. KOL-skoterskan foljer nu noga
patienternas héalsostatus enligt CAT och andelen CAT har gatt upp kraftigt. Pa
grund av att manga patienter traffar endast sin huslakare pa arligt besok har siffran
inte blivit hogre.

Andel patienter 6ver 45 ar som roker men inte genomgatt spirometri ar svart att
utvardera. Tyvarr syns inte de som erbjudits spirometri men tackat nej i statistiken.
Vi kan &nda bli mycket battre pa att fraga och forsoka motivera alla rokare till att
genomga lungfunktionsundersokning och dokumentera tydligt om patienten
avbojer.

KOL-stadium saknas fortfarande valdigt ofta och andelen har har gatt upp fran 21%
till 32,4% jamfort med foéregaende period. Eftersom de flesta KOL-patienter har
komorbiditet s& dikterar lakaren sallan journalen i "andningsmallen” och da gloms
KOL-stadium bort. Vi planerar nu att KOL-skoterskan ska skriva in KOL-stadium
enligt GOLD pa de patienter som hon traffar.

Vid manuell genomgang av alla 147 KOL-patienter kan vi konstatera att de flesta
har traffat lakare under de senaste 18 manader men man har inte alltid hunnit ga
igenom lungproblematiken. Vi hittar enstaka patienter som har listat sig till en
annan vardcentral dar besok saknas och aven nagra som flyttat in pa aldreboende.
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